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• Coordenada pela Desembargadora Cynthia 
Maria Pina Resende, a CAPG é vinculada à 
Presidência e conta com a colaboração de 
06 magistrados designados, sem prejuízo da 
função jurisdicional. 

• Além disso, dispõe da estrutura e do apoio 
administrativo da Diretoria de 1º Grau.
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Sobre nós
Instituída por meio do Decreto 

Judiciário nº 69/2022, a 
Coordenadoria tem como 

objetivo atender à diretriz de 
gestão do PJBA de priorização de 

programas e projetos com vista 
ao fortalecimento do 1º grau. 



• I - contribuir para o aprimoramento da estrutura e 
funcionamento do serviço judiciário de primeira instância;

• II - contribuir para o alinhamento do plano estratégico do 
Poder Judiciário do Estado da Bahia aos objetivos e linhas de 
atuação da Política Nacional de Atenção Prioritária ao Primeiro 
Grau de Jurisdição;

• III - promover parcerias e a interlocução com a sociedade e 
com instituições públicas e privadas, voltadas ao 
cumprimento dos objetivos da Política Nacional de Atenção 
Prioritária ao Primeiro Grau de Jurisdição;

• IV - promover estudos e pesquisas sobre o funcionamento da 
Justiça de primeira instância e temas conexos, a fim de auxiliar 
o diagnóstico e a tomada de decisões;

• V - promover iniciativas para fomentar a racionalização do 
uso da Justiça e conferir tratamento adequado às demandas de 
massa;

• VI - colaborar para a formação inicial e continuada de 
magistrados e servidores nas competências relativas às 
atividades do primeiro grau de jurisdição;

• VII - apoiar os magistrados e servidores para a melhoria da 
prestação jurisdicional;

• VIII - estabelecer diretrizes de atuação da Diretoria de Primeiro 
Grau e dos setores a ela vinculados;

• IX - orientar as atividades desenvolvidas pela Diretoria 
Primeiro Grau e pelos setores a ela vinculados;
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Atribuição



COORDENADORA 
DESA. CYNTHIA MARIA PINA RESENDE
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Gilberto Bahia 
de Oliveira
Regiões 1 e 2

Carlos Roberto 
Silva Júnior
Regiões 3, 4, 5 e 12

Keyla
Cunegundes F 
M de Brito
Regiões 6, 7 e 8

Michelle 
Menezes 
Quadros 
Patrício
Regiões 9, 10 e 11

Renata 
Guimarães da 
Silva Firme
Regiões 13, 14 e 18

Rodrigo Souza 
Britto
Regiões 15, 16 e 17

JUÍZES COLABORADORES 
DECRETO JUDICIÁRIO N. 282, DE 28 DE MARÇO DE 2022.

http://www7.tj.ba.gov.br/secao/lerPublicacao.wsp?tmp.mostrarDiv=sim&tmp.id=28146&tmp.secao=9


NEGÓCIO 

Promoção de iniciativas 
tendentes a aperfeiçoar 
os serviços judiciários da 

primeira instância

MISSÃO

Contribuir para a 
concretização da Política de 

Atenção Prioritária ao 
Primeiro Grau de Jurisdição

VISÃO

Ser modelo de 
excelência na atuação 
para priorização do 1º 

grau de jurisdição.

PRINCÍPIOS

Acessibilidade, Agilidade, 
Credibilidade, Eficiência, 

Ética, Inovação, 
Transparência e 
Sustentabilidade 7

POSICIONAMENTO 
ESTRATÉGICO



EIXOS ESTRATÉGICOS 2022-2024

○ Promover a valorização de 
magistrados e servidores;

○ Executar plano de capacitação

Gestão de Pessoas

○ Aperfeiçoar o acesso à justiça;
○ Ampliar a acessibilidade

Garantia dos Direitos 
Fundamentais

○ Produzir estudos ou pesquisas 
para a tomada de decisão;

○ Garantir a elaboração e 
execução dos planos diretores 
anuais;

○ Gerir a Rede de Governança 
Regional

Gestão Administrativa e 
Governança Judiciária

○ Reduzir a duração dos processos;
○ Qualificar servidores

Agilidade e produtividade 
na prestação Jurisdicional
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○ Melhorar a comunicação 
institucional

Fortalecimento da 
relação institucional do 
Poder Judiciário com a 

sociedade



GESTÃO DE 
PESSOAS
✓ PROMOVER A VALORIZAÇÃO DE 

MAGISTRADOS E SERVIDORES;

✓ EXECUTAR PLANO DE CAPACITAÇÃO
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Plano Anual de Capacitação do 1º Grau

• Aprovar Plano Anual de Capacitação do 1º Grau para os anos de 2022 e 2023, com o
planejamento de ações educacionais destinadas à formação e ao aperfeiçoamento
contínuo dos magistrados, servidores e estagiários das unidades de 1º grau.

Ações e Projetos
Executar plano de capacitação
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M10 
Aperfeiçoamento 

da gestão de 
pessoas

M 10.6 Executar Plano de Capacitação



GESTÃO 
ADMINISTRATIVA E 
GOVERNANÇA 
JUDICIÁRIA
✓ PRODUZIR ESTUDOS OU PESQUISAS PARA 

A TOMADA DE DECISÃO;

✓ GARANTIR A ELABORAÇÃO E EXECUÇÃO 
DOS PLANOS DIRETORES ANUAIS;

✓ GERIR A REDE DE GOVERNANÇA 
REGIONAL



Relatório de Diagnóstico do 1º Grau

• Disponibilizar relatório às unidades administrativas do PJBA contemplando informações
para auxiliar a Administração na tomada de decisão e melhor gestão, com enfoque na
priorização do 1º grau.

Ações e Projetos
Produzir estudos ou pesquisas para a tomada de decisão

12

M9 
Aperfeiçoamento 

da gestão 
administrativa e 
da governança 

judiciária

M 9.1 Produzir estudos ou pesquisas para 
tomada de decisão



Plano Diretor Anual

• Tornar obrigatória a elaboração de Plano Diretor Anual pelas unidades judiciárias de 1º
grau, para possibilitar o melhor diagnóstico das demandas de 1º grau e promover ações
para aperfeiçoar a gestão e o funcionamento das varas; e

• Acompanhar, orientar e apoiar a execução dos Planos Diretores pelas unidades.

Ações e Projetos
Garantir a elaboração e execução dos planos diretores anuais
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M9 
Aperfeiçoamento 

da gestão 
administrativa e 
da governança 

judiciária

M 9.1 garantir a elaboração execução dos 
planos diretores anuais. 



Reestruturação da Rede de Governança Regional

• Reagrupamento das regiões e designação de juízes colaboradores;

• Estruturar na Diretoria de 1º Grau equipe para atendimento da Rede de Governança; e

• Realizar reuniões periódicaspara o acompanhamento das ações.

Ações e Projetos
Gerir a Rede de Governança Colaborativa Regional
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M9 
Aperfeiçoamento 

da gestão 
administrativa e 
da governança 

judiciária

M 9.2 Assegurar a realização de reuniões 
estratégicas e de governança



GARANTIA DOS 
DIREITOS 
FUNDAMENTAIS
✓ APERFEIÇOAR O ACESSO À JUSTIÇA;

✓ AMPLIAR A ACESSIBILIDADE



Programa Justiça para Todos

• Instalar, mediante convênios com o poder público municipal, Pontos de Inclusão Digital nos
municípios baianos que não são sede de comarca, disponibilizando os serviços do Balcão
Virtual, Central de Agendamento, audiências por videoconferência e consultas processuais
para o cidadão em situação de vulnerabilidade digital.

Ações e Projetos
Aperfeiçoar o acesso à justiça
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M1 Garantia dos 
direitos 

fundamentais
M 1.4 Aperfeiçoar o acesso à Justiça



Salas Passivas de Videoconferência

• Instalar Salas Passivas de Videoconferência em todas as comarcas do Estado,
disponibilizando os serviços do Balcão Virtual, Central de Agendamento, audiências por
videoconferência e consultas processuais para o cidadão em situação de vulnerabilidade
digital.

Ações e Projetos
Aperfeiçoar o acesso à justiça
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M1 Garantia dos 
direitos 

fundamentais
M 1.4 Aperfeiçoar o acesso à Justiça



Serviço Digital Assistido

• Disponibilizar servidor nas Salas Passivas de Videoconferência e Pontos de Inclusão Digital, 
devidamente identificados, para auxiliar e orientar o cidadão que tenha dificuldade para 
acessar os serviços digitais.

Ações e Projetos
Aperfeiçoar o acesso à justiça
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M1 Garantia dos 
direitos 

fundamentais
M 1.4 Aperfeiçoar o acesso à Justiça



Programa Linguagem Simples

• Implantar o uso da Linguagem Simples e do Direito Visual no PJBA, democratizando o 
acesso aos serviços da justiça, garantindo o entendimento dos usuários aos conteúdos e 
serviços ofertados pelo Poder Judiciário. 

Ações e Projetos
Ampliar a acessibilidade
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M1 Garantia dos 
direitos 

fundamentais
M 1.3 Ampliar a acessibilidade



AGILIDADE E 
PRODUTIVIDADE 
NA PRESTAÇÃO 
JURISDICIONAL
✓ REDUZIR A DURAÇÃO DOS PROCESSOS;

✓ QUALIFICAR SERVIDORES



Ampliação do Juízo 100% Digital

• Ampliar o Juízo 100% Digital para todas as unidades judiciárias de 1º grau, possibilitando
ao cidadão valer-se da tecnologia para ter acesso à Justiça sem precisar comparecer
fisicamente aos Fóruns.

Ações e Projetos
Reduzir a duração dos processos
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M3 Agilidade e 
produtividade na 

prestação 
jurisdicional

M 3.4 Reduzir a duração dos processos



Núcleo de Justiça 4.0

• Instalar Núcleos de Justiça 4.0 para apoiar as unidades judiciárias de 1º grau na prolação de
sentenças com vista a incrementar o percentual de cumprimento das metas nacionais;e

• Instalar Núcleos de Justiça 4.0 especializados em razão de uma mesma matéria e com
competência sobre toda a área territorial situada dentro dos limites da jurisdição do tribunal,
permitindo o funcionamento remoto, totalmente digital, proporcionando maior agilidade e
efetividade à Justiça.

Ações e Projetos
Reduzir a duração dos processos
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M3 Agilidade e 
produtividade na 

prestação 
jurisdicional

M 3.4 Reduzir a duração dos processos



Secretaria Virtual

• Instalar Secretaria Virtual em apoio às unidades judiciárias de 1º grau com a finalidade de
executar ações de saneamento nas varas que apresentem baixo percentual de
cumprimento das metas e indicadores nacionais, bem assim excesso de prazo no
cumprimento dos atos jurisdicionais de forma recorrente.

Ações e Projetos
Reduzir a duração dos processos
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M3 Agilidade e 
produtividade na 

prestação 
jurisdicional

M 3.4 Reduzir a duração dos processos



Semana de Avaliação Pericial

• Implantar ação voltada para o impulsionamento dos processos de curatela com a
realização de perícias multidisciplinarespara aferição da incapacidade.

Ações e Projetos
Reduzir a duração dos processos
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M3 Agilidade e 
produtividade na 

prestação 
jurisdicional

M 3.4 Reduzir a duração dos processos



Apoio à validação de processos migrados

• Auxiliar as unidades judiciárias do 1º grau na análise e validação de documentos nos
processos migrados do sistema SAJ para o sistema PJE 1º Grau.

Ações e Projetos
Reduzir a duração dos processos
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M3 Agilidade e 
produtividade na 

prestação 
jurisdicional

M 3.4 Reduzir a duração dos processos



Gestão Cartorária e Judiciária

• Promover ação educacional para qualificar magistrados e servidores na administração de
unidade judiciária.

Ações e Projetos
Qualificar Servidores
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M3 Agilidade e 
produtividade na 

prestação 
jurisdicional

M 3.3 Qualificar servidores



Programa “Simplificar”

• Implantar projeto para viabilizar o aprimoramento dos processos de trabalho das unidades
judiciáriasde 1º grau do Poder Judiciário do Estado da Bahia.

Ações e Projetos
Melhorar a comunicação institucional
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M2 
Fortalecimento 

da relação 
institucional do 
Poder Judiciário 
com a sociedade

M 2.2 Melhorar a comunicação institucional



FORTALECIMENTO 
DA RELAÇÃO 
INSTITUCIONAL DO 
PODER JUDICIÁRIO 
COM A SOCIEDADE
✓ MELHORAR A COMUNICAÇÃO 

INSTITUCIONAL
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Portal do 1º Grau

• Desenvolver e implantar portal para abrigar as informações relacionadas ao 1º grau de
jurisdição, com o objetivo de estreitar o canal de comunicação com os usuários da justiça,
divulgando ações, serviços e projetos prioritários, voltados para a melhoria da prestação
jurisdicional das unidades da 1ª instância.

Ações e Projetos
Melhorar a comunicação institucional
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M2 
Fortalecimento 

da relação 
institucional do 
Poder Judiciário 
com a sociedade

M 2.2 Melhorar a comunicação institucional



Informativo do 1º Grau

• Implantar a divulgação de periódico mensal, em formato digital, para apresentar de forma
objetiva e concisa as notícias de interesse do 1º grau de jurisdição.

Ações e Projetos
Melhorar a comunicação institucional
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M2 
Fortalecimento 

da relação 
institucional do 
Poder Judiciário 
com a sociedade

M 2.2 Melhorar a comunicação institucional



Cards

• Implantar a divulgação semanal, por e-mail institucional, de cards digitais semanais com
temas de interesses dos magistrados e servidores do 1º grau de jurisdição, aperfeiçoando a
comunicação institucional.

Ações e Projetos
Melhorar a comunicação institucional
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M2 
Fortalecimento 

da relação 
institucional do 
Poder Judiciário 
com a sociedade

M 2.2 Melhorar a comunicação institucional



CONTATOS
Coordenadoria de Apoio ao 1º Grau de Jurisdição

+55 71 33729620/9621

diretoria1grau@tjba.jus.br

www.tjba.jus.br
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