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Objetivo deste Manual do Usuario

Para conhecimento das facilidades que as funcionalidades do Sistema de Apoio a Pericias Judiciais
contempla, a Coordenagdo de Sistemas (COSIS) disponibiliza este Manual do Usudrio, contendo o passo a
passo das principais transagdes e servigos do sistema.

Para esclarecimento de eventuais duvidas ou mais informacdes, solicite auxilio da Assessoria Especial da

Presidéncia Il (AEPIl) — Assuntos Institucionais, pelo telefone 3372-5207 / 5076. Em casos de mal
funcionamento do sistema, entrar em contato com o Service Desk, através do telefone 3324-7400.
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Bem Vindo ao Sistema de Apoio a Pericias Judiciais

O Sistema de Apoio a Pericias Judiciais permite a realizacdo de solicitagdes de inclusdo, alteragao e
vedagdo de peritos, bem como a solicitagdo de pagamento de pericias judiciais.

Com o Sistema de Apoio a Pericias Judiciais, o magistrado tera acesso as informagdes necessdrias ao
banco de dados de peritos credenciados para a realizagdo de pericias judiciais. Com interface amigavel, a
operacionalizagdo segue a mesma sistematica utilizada para se navegar na WEB (World Wide Web),
disponibilizado na Intranet (rede do Poder Judicidrio do Estado da Bahia), empregando os navegadores
Microsoft® Internet Explorer™ ou Mozilla Firefox®.

Quem pode Utilizar o Sistema de Apoio a Pericias Judiciais ?

O Magistrados, com opgles para busca e solicitagdes de inclusdo de peritos e solicitagcbes de
pagamentos de pericias;

O Servidores da Assessoria Especial da Presidéncia Il, com acesso administrativo para
acompanhamento e avaliagdo das solicitagcGes encaminhadas.

Quais os Requisitos Técnicos para Acessar o Sistema de Apoio a Pericias Judiciais ?
Conforme a configuragdao minima recomendada, constante do item 1.1. deste manual.

Principais Facilitadores

Acesso pela web;

Autenticagdo do sistema via login/senha de rede;

Definicado de diferentes niveis de acesso para cada perfil de usuario;

Envio de E-mails a cada alteragdo da situagdo da solicitagdo e para novo cadastramento de
solicitagdes;

O O O O

Principais Transag¢des

O Solicitagdo de Inclusdo, Alteragcdo e Exclusdo de Peritos;
o Solicitacdo de Pagamentos de Pericias.

Principais Servigos

Quadro quantitativo de solicitagdes realizadas pelos magistrados;

Quadro de pendéncias relatadas pela AEPII;

Envio de E-mails a cada alteragdo da situacdo da solicitacdo e ao cadastrar novas solicitacdes;
Solicitagdo de pagamento a qualquer perito, mesmo ndo estando cadastrado;

Consulta ao banco de peritos aprovados;

Aproveitamento de dados cadastrais de peritos ja cadastrados em solicitagdes anteriores;
Geragdo personalizada da solicitagdo de pagamento, contendo as informagdes bancarias e
valores das pericias.

O O O 0 O O o
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Seguranc¢a

O Sistema de Apoio a Pericias Judiciais foi desenvolvido com tecnologia JAVA™, uma das ferramentas de
aplicagdes para a Internet mais ageis e seguras na realizagdo de transagdes em meio eletrénico.

Agrega, ainda, o conceito de segurancga distribuida, onde todas as transacGes sdo acompanhadas: do
ambito do equipamento do cliente, durante a transmissdo dos dados entre os magistrados e a AEPII.

Itens de Seguranga do Sistema de Apoio a Pericias Judiciais

1. Criptografia

Todas as senhas utilizadas no Sistema de Apoio a Pericias Judiciais sdo criptografadas por algoritmo de
128 bits. A comunicagdo entre o computador do cliente e o Banco utiliza o protocolo SSL - Secure Sockets
Layer. Este protocolo garante a autenticidade de sua conexdo, verifica a identidade dos usuarios e
criptografia dos dados que trafegam pelo sistema.

2. Certificado de seguranga

O site do Sistema de Apoio a Pericias Judiciais é certificado pela SERPRO, entidade responsavel pela
garantia de acesso a site seguro dos principais drgdos governamentais.

Ao acessar um site seguro ird aparecer uma mensagem indicando que a pagina tem essas caracteristicas.
Nesse caso, basta clicar em OK e continuar a navegacao.

Obs: o TIBA estd em processo de regulamentagao da certificagdo com a SERPRO, e portanto, podera
aparecer a mensagem de problema no certificado de seguranga do site. Sendo assim, basta clicar em
“Continuar neste site ...”

Além desta, existe outra forma de saber se o site é seguro:
O O enderego do site comecara com https://, pois os servidores seguros utilizam um protocolo
especial chamado Secure Hyper Text Tranfer Protocol.

3. Chave e senha inicial de acesso
A senha de acesso ao Sistema de Apoio a Pericias Judiciais corresponde a senha e login de acesso a rede
do Poder Judicidrio do Estado da Bahia.

4. Fechamento de sessdo automatica (time-out)

Se o usuario do Sistema de Apoio a Pericias Judiciais ficar mais de 15 minutos sem executar uma
transacgdo, o sistema automaticamente fecha a sessao.
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1. Instalag¢do do Sistema de Apoio a Pericias Judiciais

O Sistema de Apoio a Pericias Judiciais ndo precisa ser instalado, pois seu acesso é realizado pelo
navegador através da URL: http://www?9.tjba.jus.br/peritos.
Para utilizar o sistema, é necessdrio que esteja conectado a rede interna do Tribunal de Justica da Bahia.

1.1. Configurag¢do Minima Recomendada

Navegador (Browser): Microsoft® Internet Explorer™ 8.0 e superior ou Mozilla Firefox com o seguinte
componente: Maquina Virtual JAVA™ — versdo superior a 3805.
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2. Acesso

Acesso inicial do Sistema:

Ao acessar a URL do Sistema de Apoio a Pericias Judiciais, sera exibido a tela correspondente abaixo:

Tribunal de Justi¢a do
Estado da Bahia

& Login de Acesso

Login *

Senha *

O magistrado ou servidor da AEPII deverdo informar o login e senha de rede.
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2.1. Acesso inicial do Magistrado

Tela inicial do Sistema:

Ao autenticar com sucesso o sistema, sera exibida a tela correspondente abaixo:

Programa de Apoio a Pericias Judiciais

m Usuario | Matricula i) Home = Y Sair =

Perito Pagamento

Tribunal de Justica do
Estado da Bahia

Hova Em Analise NQE:{&?:;“O Pendente 3:;2::;
Solicitagdo de Incluséo 0 0 0 0 3
Solicitagdo de Alteragdo 0 0 0 0 1
Solicitagio de Exclusdo 1 0 1 0 2
Solicitagio de Pagamento 1 1 i 2 1

Solicitagtes Pendentes

Perito b Aplicagéo o
joziaz Solicitacdo de Pagamento _;‘
José Solicitacdo de Pagamento __:_‘
Exibir¥ 5 o Pagina 1 - de1

5% Av. do CAB, n® 5 vador/BA - Brasil. CEP 41745-971

Fo

Na pagina inicial serd disponibilizado uma tabela, e uma segunda tabela se houver pendéncias. Mais
informacdes sobre esta tela serd explanado no item 2.4. deste documento.
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2.2. Solicitagdo de Inclusdo de Peritos

Menu de acesso a Solicitagdo de Inclusdo:

Ao acessar no menu principal, conforme a imagem a seguir:

Perito QaEHENTIG]

Solicitagdo Inclusdo de Perito

Consulta Alteracdo de Perito

Exclusdo de Perito

O magistrado tera acesso a funcionalidade de Solicitagdo de Inclusdo de Perito.

Acesso inicial da Solicitagdo de Inclusdo:

Ao acessar a Solicitacdo de Inclusdo, sera exibida a tela correspondente abaixo:
 Perito » Solicitagéao » Inclusédo de Perito
Nome
Sobrenome
Area de Atuacdo Todas E|

Registro Profizzional

Situacdo Todas El

=0 B (IR

O magistrado podera buscar Solicitagdes de Inclusdes realizadas anteriormente (botdo: Buscar

M), ou criar uma nova Solicitagdo (botdo: Novo m).
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Tela Solicitagdo de Inclusdo — Dados Pessoais:

Ao criar uma nova Solicitagdo de Inclusdo, serd exibida a tela correspondente abaixo:

@ Perito » Solicitagdo » Inclusao de Perito » Incluir Solicitagdo de Incluséao

Dados Pessoais  Especializacies Documento Contato

&

Campos de presnchimento obrigatario.
CPF*

Nome *

Sobrenome *

RG™

Cidade * Selecione El
Registro Profissional *

Banco *

Agéncia(Nimero) *

Conta *
Agéncia(Comarca/Municipio) ™
Titular da Conta Corrente ™

NS

m cancelar

O magistrado primeiramente devera preencher a aba ‘Dados Pessoais’, come¢ando pelo campo CPF. Pois,
caso ja exista algum Perito cadastrado com esse CPF, o sistema ird trazer as informagdes do mesmo.

Importante lembrar que o botdo ‘Salvar’ ( m), s6 deve ser pressionado ao ser preenchido as

informagdes de todas as abas da Solicitagdo de Inclusdo.
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Tela Solicitagdo de Incluséo — Carregando dados do Perito:

Enquanto realiza a busca o sistema ird apresentar um pop up, como segue:

Processando, por favor aguarde...
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Tela Solicitagdo de Inclusdo — Especializagdes:

Na Solicitagdo de Inclusdo, apds preencher os dados pessoais, deve-se informar quais especialidades o
Perito possui, para isso serd exibido a tela correspondente abaixo:

@ Perito » Solicitagdo » Inclusdo de Perito » Incluir Solicitagéo de Inclusido
Dados Pessoais Especializacies Documento  Contato
* Campos de preenchimento obrigatdnio.

Area de Atuagio  Humanas E|

Disponiveis Selecionadas

Oftalmo
Psicologia Infantil |

t g

O magistrado deve selecionar a(s) Area(s) de Atuacdo, em seguida, selecionar uma ou mais especialidades
para o Perito, e mover da coluna ‘Disponiveis’ para coluna ‘Selecionadas’.
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Tela Solicitagdo de Inclusdo — Documentos:

Para cada tipo de solicitagdo existem documentos que sdo requisitados, que podem ser obrigatérios ou
ndo. E serdo exibidos na tela correspondente abaixo:

9 Perito » Solicitagéo » Inclusdo de Perito » Incluir Solicitagéo de Incluséo

Dados Pessoais  Especializaces Documento  Contato

Documentos Necessarios

Tipo % Obrigatério % Home Excluir Pendente Anexar
RG Sim = &
CPF Sim = &
Inscricio no INSS Sim — (ﬁ?
Curriculum Vitae Sim —_ ﬁ
Diplomacdo Sim = ﬁ)
Comprovante de Endereco Residencial e Comercial Sim — é{;:)
CRM Sim = &
Copia dos dados bancarios Sim — ﬁ
Exibir# 10 « Pagina 1 - de1

Para anexar um arquivo ao sistema, o magistrado, deve clicar no icone correspondente ( ﬁ)) e selecionar
um arquivo no formato PDF (indicado que o arquivo ndo exceda o tamanho de 5Mb).
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Tela Solicitagdo de Inclusdo — Contato:

Nesta aba, serdo preenchidas informag&es utilizadas para entrar em contato com o Perito, sendo estas
dispostas conforme a tela abaixo:

@ Perito » Solicitagdo » Inclusédo de Perito » Incluir Solicitagdo de Incluséo

Dados Pessoais  Especializacies Documento  Contato

* Campos de preenchimento obrigatério.

Cep™

Enderego ™
Telefone *

Emnail *

5% Av. do CAB, n® 580, Salvador/BA - Brasil. CEP 41745-971

Fone: (71

O magistrado ao finalizar o preenchimento da solicitagdo, devera clicar no botdo: Salvar (m
).
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Finalizando Solicitagdo de Inclusdo:

Enquanto a Solicitagdo esta sendo registrada, serd exibida a tela correspondente abaixo:

Proceszando, por faver aguarde...

Assim que a solicitagdo for cadastrada com sucesso (ndo possuir nenhuma pendéncia), sera exibido um
pop up, conforme segue:

i Registro Salvo com sucesso.
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2.3. Solicita¢do de Pagamento de Pericias

Menu de acesso a Solicitagdo de Pagamento:

Ao acessar no menu principal, utilizando o seguinte caminho para solicitagdo de Pagamento para Perito,
conforme a imagem a seguir:

Programa de Apoio a Pericias Judiciais

m Usuario FERNANDO P. ANDRADE | Matricula 1163410 | i) Home = P Sair ==

W_

:
Estado da Bahia o

O magistrado terd acesso as funcionalidades de solicitagdo de pagamento.

Acesso inicial da Solicitagéo de Pagamento:

Ao acessar a Solicitagdo de Pagamento, serd exibida a tela correspondente abaixo:

\ Perito » Solicitagdo » Pagamento

Processo Judicial
Perito

Sobrenome

Situagdo Todas E|

=D e (1=

O magistrado podera busca SolicitagGes de Pagamento realizadas (botdo: Buscar M), ou criar

uma nova Solicitagdo (botdo: Novo ).
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Tela Solicitagdo de Pagamento — Dados Pessoais:

Ao criar uma nova Solicitagdo de Pagamento, serd exibida a tela correspondente abaixo:

O Perito » Solicitagdo » Pagamento » Incluir Solicitagido de Pagamento

Cados do Peritc  Especializagies Pernicias Documentos  Contato
* Campos o preenchimentD congaino.

CPF*

Mome *

Scbrenome *

RG*

Cidade * Selecione B
Registre Profissional *

Banco *

Agéncia{Niomerg) *

Conta *

Agéncia{Comarca/Municipic} *

Titular da Conta Comente, *

MWIT/IFIS *

=3 e

O magistrado primeiramente deverd preencher a aba ‘Dados do Perito’, comegando pelo campo CPF. Pois,
caso ja exista algum Perito cadastrado com esse CPF, o sistema ird trazer as informag¢des do mesmo.
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Tela Solicitagdo de Pagamento — Especializagdes:

Na Solicitacdo de Pagamento, apds preencher os dados pessoais, deve-se informar quais especialidades o
Perito possui, para isso serd exibido a tela correspondente abaixo:

& Perito » Solicitacdo » Pagamento » Incluir Solicitacdo de Pagamento

Dados do Perito  Especializacies Pericias  Documentos  Contato

* Campos de preenchimento obrigatonio.

Area de Atuacio Exatas E|

Dizponiveis Selecionadas

Matematica Fizica

'

O magistrado deve selecionar a(s) Area(s) de Atuagdo, em seguida, selecionar uma ou mais especialidades
para o Perito, e mover da coluna ‘Disponiveis’ para coluna ‘Selecionadas’.
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Tela Solicitagdo de Pagamento — Pericias:

Neste momento deve(m) ser cadastrada(s) a(s) pericia(s) que deseja solicitar o pagamento, para o Perito

em questdo.

) Perito » Solicitagdo » Pagamento » Incluir Solicitagdo de Pagamento

Dados do Perito Especializagﬁes Pericias  Documentos Contato

* Campos de presnchimento cbrigataric.
Processo Judicial *

Unidade

Parte Periciada

Especialidade *

Laudo Pericial

Despacho de Nomeagéo ™

Declaracio de Aceitacio de Cargo ®

Processo Judicial

Exibir¥ 5 «

Selecione |

&
&

Ata de Nomecdo

Oficio de Encaminhamento

- Parte Periciada ] Especialidade
W&o ha resutados.

Pagina « de1

8 Excluir
~

2 Arquivos Pendente

Para que o Magistrado possa cadastrar a pericia, é necessario que todas as informagdes sejam
preenchidas e os devidos documentos anexados no formato: PDF (indicado que o arquivo ndo exceda o

tamanho de 5Mb). Ao fim, clicar em (‘Adicionar’ ) para que a pericia seja cadastrada.

Quando a pericia for cadastrada com sucesso, esta ird para a tabela que segue abaixo dos campos de
cadastro, conforme imagem acima demonstra.
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Tela Solicitagdo de Pagamento — Documentos:

Para cada tipo de solicitacdo existem documentos que sdo necessarios, que podem ser obrigatérios ou
ndo (Existe uma coluna na tabela que consta esta informagdo). Estes itens serdo exibidos na tela conforme
a imagem abaixo:

L Perito » Solicitacdo » Pagamento » Incluir Solicitagdo de Pagamento

Dados do Perite  Especializaciies Pericias Documentos  Contato

Documentos Necessarios

Tipo = Obrigatorioc % Home % Excluir Pendente Anexar
RG Néo — &
CPF Sim = &
Comprovante de Endereco Residencial @ Comercial Sim - ﬁ
Copia dos dados bancérios Sim — ﬁ
CRM Sim = &
Exibir# 5 Pigina 1 - de2 whp whp

Para anexar um arquivo ao sistema, o magistrado, deve clicar no icone correspondente ( ﬁ) e selecionar
um arquivo no formato PDF (indicado que o arquivo ndo exceda o tamanho de 5Mb).
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Tela Solicitagdo de Pagamento — Contato:

Nesta aba, serdo preenchidas informagGes para entrar em contato com o Perito, sendo estas dispostas
conforme a tela abaixo:

) Perito » Solicitagdo » Pagamento » Incluir Solicitagdo de Pagamento

Dados do Perite  Ezpecializacies Pericias Documentos  Contato

* Campos de preenchimento obrigatdnio.

Cep™ |

Endereco *
Telefone *

Email *

3* Av. do CAB, n® 560, Salvador/BA - Brasil. CEP 41745-971

Fone: (71) SE36/56

O magistrado ao finalizar o preenchimento da Solicitacdo de Inclusdo, devera clicar no botdo: Salvar (

T
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Finalizando Solicitagdo de Pagamento:

Enquanto é processada a Solicitagdo de Pagamento, sera exibida a tela correspondente abaixo:

Assim que a solicitagdo for cadastrada com sucesso (ndo possuir nenhuma pendéncia), sera exibido um
pop up, conforme segue:
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2.4. Resolugdo de Solicitagoes Pendentes

Tela Principal da viséo do Magistrado:

Ao acessar o sistema, o magistrado vera a quantidade de solicitagGes que ele realizou, agrupados pelo
status da mesma, dentro da tabela nomeada ‘Resumo SolicitagGes’.

Caso haja alguma solicitagdo com documentagado pendente, uma segunda tabela, chamada ‘Solicita¢cdes
Pendentes’, sera disponibilizada, logo abaixo, com as seguintes informagdes: nome do Perito, tipo de
solicitagdo, e o botdo para poder resolver a(s) pendéncia(s).

A imagem a seguir apresenta um exemplo de como a tela devera ser disponibilizada.

Resumo Solicitagbes
Solicitagdo de Inclusdo 0 0 0 ] ]
Solicitagdo de Alteragio 0 0 0 0 1
Solicitagdo de Exclusdo 1 0 1 0 2
Solicitagdo de Pagamento 1 1 1 2 1

Solicitagbes Pendentes

Perito = Aplicagio <
josias Solictacdoe de Pagamento _:"
José Solictacdo de Pagamento _:"
Exibir# 5 - Pagina 1 < de1

O magistrado podera resolver a(s) pendéncia(s) da documentagdo da solicitagdo, apenas clicando sobre o

icone de alterar ( == ).
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Resolver Pendéncia da Solicita¢do — Visdo Geral:

Ao acessar a solicitagdo pendente, o magistrado verd o(s) documento(s) que estd com alguma

irregularidade apontada pela AEP Il, e qual a motivagdo da(s) ndo conformidade(s).

A imagem a seguir apresenta um exemplo de como a tela devera ser disponibilizada.

2 Perito » Solicitacdo » Pagamento » Alterar Solicitagao de Pagamento

Dados do Perito  Especializacies Pericias Documentos  Contato  Solictacio

* Campos de presnchimento cbrigatono.

Comprovante de Endereco Residencial e Comercial

Documento nde confere.
Justificativa *

Processo Judicial : a

Laudo ndo esta legivel.
Justificativa - ~vs8254 pdf - Laudo *

O magistrado ao identificar os itens pendentes, deve se dirigir a aba que estd com o documento

pendente.
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Resolver Pendéncia da Solicita¢édo — Visdo por Documento:

O documento que estd pendente estara marcado na devida coluna, dentro da tabela. Conforme a imagem
a seguir:

) Perito » Solicitagdo » Pagamento » Alterar Solicitagdo de Pagamento

Dados do Perite  Especializacies Pericias Documentos Contato  Solicitagéio

Documentos Necessarios

Tipo b Obrigatorio & Nome ¢ Excluir Pendente Anexar
RG N&o = ﬁ
CPF Sim ~vs8254 pdf x &
Comprovante de Endereco Residencial e Comercial Sim ~vs8254. pdf x ﬁ
Copia dos dados bancarios Sim ~ysB8254 pdf xX ﬁ
CRM Sim ~vsB254 pdf » V74
Exibir# 5 Pigina 1 ~de2 wp

m Cancelar

O magistrado ao identificar os itens pendentes, deve substituir o documento, por um novo que sane a
motivagao da irregularidade apontada pela AEPII. Caso o documento seja excluido para um novo envio do
documento, a tela sera a seguinte:

) Perito » Solicitagdo » Pagamento » Alterar Solicitagdo de Pagamento

Dados do Perito Especializacies Pericias Documentos  Contato  Solicitacéo

Documentos Necessarios

Tipo ] Obrigatério £ Nome £ Excluir Pendente Anexar
RG No — &
CPF Sim ~v35254 pdf »® ﬁ
Comprovante de Endereco Residencial e Comercial Sim - ﬁ
Copia dos dados bancérios Sim ~ys8254 pdf x ﬁ
CRM Sim ~vsB254 pdf x &7
Exibir# 5 « Pigina 1 ~de2 wp wipp

m Cancelar
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Resolver Pendéncia da Solicita¢do — Visdo Novo Documento:

Com novo documento anexado no sistema, a tela devera ser conforme a imagem a seguir:

© Perito » Solicitacido » Pagamento » Alterar Solicitagdo de Pagamento

Dados do Perito Especia

Tipo. & Obrigatério & Nome & Excluir  Pendente  Anexar
RG No — &
cpF Sim ~vs8254 pdf x B &
Comprovante de Endereco Residencial e Comercial Sim WhitePaper.pdf x | @
Cépia dos dados bancérios Sim ~vs8254 pdf x B &
CRM Sim ~vs8254 pdf ® ﬁ
| EBdbirg 5 . Pigina 1 v de2 wh W

m CancEIar

O magistrado ao sanar todas as pendéncias da solicitagdo, deve pressionar o botdo ‘Salvar’ (

m). Caso ndo existam informag&es faltantes o sistema ird apresentar um pop up, de acordo
com a imagem seguinte:

i Registro Alterado com sucesso.
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2.5. Consulta Base de Peritos

Menu de acesso a Consulta na Base de Peritos:

Ao acessar no menu principal, utilizando o seguinte caminho para solicitagdo de Pagamento para Perito,
conforme a imagem a seguir:

Pagamento

Solicitagdo

4

Consulta

O magistrado terd acesso a Base de Peritos, e podera fazer pesquisas na mesma.

Acesso inicial a Base de Peritos:

Ao acessar a Consulta de Peritos, sera exibida a tela correspondente abaixo:

& Consulta » Perito

Nome

CPF

Area de Atuacio
Cidade

Registro Profissional

Wedado

CPF
005.282.823-04
700:.416.455-00
394 363.471-03
791.421 741-11

Exibir# 5 =

O magistrado poderd buscar por Peritos, e utilizar os devidos filtros, caso necessario.

Todas E|

Todas

Todos E|

Nome
Claudia Matia
claudio josé de faria lemos
José Aldo

polianaa po

= e

A ArealEs pecializagbes
Eng.: Civil | Q...
Exatas: Matematica
TI: Infra - Eng...
Humanas: Oftalm...
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Cidade

ABADIA

SALVADOR

ABADIA

ABADIA

Telefone
yo
22

igual ao seu

323232

£ Indicagtes
FERMAND...
CLAUDIO...
FERMAND...

FERMNAND...
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Apéndice A - Glossario

Senha inicial de acesso — Mesma senha utilizada para acessar o dominio do Tribunal de Justica da Bahia.
Criptografia - E o processo pelo qual uma mensagem (texto original) é transformada em uma segunda
mensagem (texto cifrado) usando para isso uma combinagdo complexa, garantindo que a mensagem

original ndo serd identificada por pessoas ndo autorizadas.

Navegador (ver browser) — Ferramenta utilizada para navegar na Internet, e acessar o Sistema de Apoio a
Pericias Judiciais.

Popup: janela que extra, exibida em formato reduzido, apresentada sobre uma tela do navegador acessa-
da.
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